Bericht der E.ON Gas Storage GmbH

liber die MaBnahmen zur Durchfiihrung des
Gleichbehandlungsprogramms
nach § 7a Abs. 5 Satz 3 i.V.m. § 7b EnWG

Zugleich vorgelegt als Bericht des
Gleichbehandlungsbeauftragten im Sinne des
§ 107 Abs. 2 Z. 4 GWG 2011

Berichtszeitraum: 2014

Praambel

Teil A:
Anderungen der Selbstbeschreibung der E.ON Gas Storage GmbH

Teil B:
Maflnahmen zur diskriminierungsfreien Ausiibung des Speichergeschéfts

l. Gleichbehandlungsprogramm

Il. Schulungskonzept zum Gleichbehandlungsprogramm

lll. Gleichbehandlungsmanagement

IV. MaBnahmen im Zusammenhang mit der Uberwachung des
Gleichbehandlungsprogramms

e-on



Praambel

Mit diesem Bericht kommt die E.ON Gas Storage GmbH (,,EGS*) der Verpflichtung aus
§ 7a Abs. 5 Satz 3 i.V.m. § 7b EnWG nach.

Der Bericht betrifft den Zeitraum vom 01.01.2014 bis zum 31.12.2014 und befasst sich mit
den MaRnahmen des Gleichbehandlungsprogramms der EGS zur diskriminierungsfreien
Ausilbung des Speichergeschafts.

Der Bericht wurde von dem Beauftragten zur Uberwachung der Einhaltung des Gleichbe-
handlungsprogramms (,, Gleichbehandlungskoordinator”), Herrn Dr. Markus Witte,
E.ON Gas Storage GmbH, Ruhrallee 80, 45136 Essen, erstellt. Der Bericht wird auf den
Internetseiten der EGS unter www.eon-gas-storage.de veréffentlicht.

Teil A:

Anderungen der Selbstbeschreibung der E.ON Gas Storage GmbH

Die Zahl der eigenen oder angemieteten Erdgasspeicher, an denen die E.ON Gas
Storage Group derzeit (Stand 31.12.2014) vertreten ist, hat sich im Berichtszeitraum auf
insgesamt 16 in drei europdischen Landern reduziert. Der Speicher Reitbrook der
HanseWerk AG (friher E.ON Hanse AG) wird seit Mai 2014 nicht mehr von der EGS
vermarktet. Das Speichergeschéft in Deutschland und Osterreich verantwortet weiterhin
die deutsche E.ON Gas Storage GmbH mit Sitz in Essen und einer Niederlassung in
Wien, die unter dem Eigennamen ,Gas Storage Austria“ operiert. Ferner besteht mit der
englischen E.ON Gas Storage UK Lid. eine 100 %-ige Tochtergesellschaft der EGS mit
Sitz in Coventry, die den Erdgasspeicher Holford betreibt und fir das Speichergeschéaft im
Vereinigten Koénigreich zusténdig ist. Die E.ON Energy Storage GmbH, eine weitere
Tochtergesellschaft der EGS, beschaftigt sich mit der Erforschung und Erprobung neuer
bzw. verbesserter Technologien zur Speicherung von Energie mit dem Ziel, Schwankun-
gen in der Verfugbarkeit regenerativer Energiequellen im Zuge der Energiewende besser
auszugleichen.

Der vorliegende Bericht bezieht sich ausschlieBlich auf das Geschaft der E.ON Gas
Storage GmbH als Betreiber von Speicheranlagen im Sinne des EnWG. In dieser Eigen-
schaft verflugt die EGS derzeit (Stand 31.12.2014) liber Speicherkapazitaten in insgesamt
15 Untertageerdgasspeichern an 13 Standorten in Deutschland und Osterreich.



Die organisatorische Gliederung der EGS blieb 2014 weitgehend unverandert. Auch die
Mitarbeiterzahl von 180 Mitarbeitern hat sich gegeniiber dem Vorjahr nur leicht erhéht
(Stand 31.12.2014; Vorjahr 178 Mitarbeiter). Die Gesellschaftsanteile der EGS werden
weiterhin zu 100 % von der E.ON Global Commodities SE (EGC) gehalten.

Mit Leitungsaufgaben fiir den Speicherbetreiber betraute Personen sowie Personen, die
Befugnisse zu Letztentscheidungen besitzen, welche fiir die Gewahrleistung eines dis-
kriminierungsfreien Speicherbetriebs wesentlich sind, sind unverdndert ausschliedlich bei
der EGS angestellt und fir die EGS tatig. Zudem werden Entscheidungen, die fir einen
diskriminierungsfreien Speicherbetrieb von wesentlicher Bedeutung sind, ausschlieBlich
durch Personen getroffen, die bei EGS angestellt und fiir EGS tétig sind.

Teil B:

MaRnahmen zur diskriminierungsfreien Ausiibung des
Speichergeschifts

|. Das Gleichbehandlungsprogramm

Im Berichtszeitraum ergab sich keine Notwendigkeit zu Anpassungen des im Dezember
2011 an die Bundesnetzagentur ibersandten Gleichbehandlungsprogramms der EGS.

Durch Ablage in den revisionssicheren EGS-IT-Systemen sowie Uber eine zuséatzliche
Verdffentlichung im Intranet steht das Gleichbehandlungsprogramm allen Mitarbeitemn der
EGS jederzeit zur Verfugung.

Il. Das Schulungskonzept zum Gleichbehandlungsprogramm

Das Gleichbehandlungsprogramm der EGS und die daraus resultierenden Anforderungen
wurden den Mitarbeitern im Berichtszeitraum in Form von Schulungen vorgestellt und
vermittelt. Bei diesen Schulungen wurden insbesondere neue Mitarbeiter adressiert.

Dariiber hinaus bietet die EGS erganzend ein eLearning-Programm , Gleichbehandlungs-
programm nach dem EnWG" an. Dabei handelt es sich um ein in der Anwendung etwa 40
Minuten dauerndes interaktives Online-Training, welches die Inhalte des EGS-
Gleichbehandlungsprogramms anschaulich vermittelt, indem es anhand von Beispielsfal-
len aus dem Arbeitsumfeld der Mitarbeiter die praktische Relevanz und Anwendung des
Gleichbehandlungsprogramms aufzeigt und dariiber hinaus viele zusétzliche Hintergrund-
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informationen bietet. Ndhere Informationen zu Aufbau, Funktionen und Inhalten des Pro-
gramms kénnen friheren Gleichbehandlungsberichten entnommen werden.

Das elLearming ist fiir alle Mitarbeiter, die bei der EGS angestellt sind, sowie fir alle Mitar-
beiter weiterer E.ON Konzerngesellschaften, die mit speicherspezifischen Tétigkeiten be-
fasst sind, verpflichtend. Dariiber hinaus ist es auch fir alle anderen interessierten Mitar-
beiter des E.ON-Konzerns jederzeit problemlos zuganglich, da es in das Programmange-
bot der konzernweiten online-Lernplattform integriert ist.

Neben diesem Trainingsangebot besteht nach Bedarf auch weiterhin die Méglichkeit von
Prasenzschulungen durch den Gleichbehandlungsbeaufiragten oder den Gleichbehand-
lungskoordinator.

lil. Das Gleichbehandiungsmanagement

Mit der Uberwachung des Gleichbehandlungsprogramms war bei EGS wie im Vorjahr
Herr Dr. Markus Witte, Leiter der Abteilung ,Corporate Governance/Compliance/Legal®
beauftragt (Gleichbehandlungskoordinator).

1. Kommunikation zwischen dem Gleichbehandlungskoordinator und der
Unternehmensleitung

Der Gleichbehandlungskoordinator ist in seiner Funktion unmittelbar der Geschafts-
fuhrung unterstellt und hat ein direktes Vortragsrecht bei der Unternehmensleitung der
EGS. Er nahm im Berichtszeitraum — wie in den Jahren zuvor — regelmafig an den14-
tagig stattfindenden Sitzungen der Geschéfisfilhrung mit den Geschéftsbereichsleitern
der EGS teil, in denen auch aktuelle entflechtungsrelevante Themen und Vorgange durch
den Gleichbehandlungskoordinator vorgestellt bzw. mit den Teilnehmern diskutiert wur-
den. Auch auBerhalb dieser Runden bestand ein Austausch zwischen dem Gleichbe-
handlungskoordinator und der Unternehmensleitung zu energierechtlichen Themen, wo-
bei die Geschaftsfihrung in mehreren Féllen aktiv auf den Gleichbehandlungskoordinator
zugegangen ist und um Einschatzungen zu verschiedenen Sachverhalten unter Entflech-
fungsgesichtspunkien gebeten hat. Durch diese Kommunikation ist gewahrleistet, dass
der Gleichbehandlungskoordinator gemeinsam mit der Geschaftsfilhrung méglichen Ver-
stélRen gegen das Gebot der Nichtdiskriminierung bzw. der Wahrung der Vertraulichkeit
wirtschaftlich sensibler Informationen vorbeugen kann und die Geschéftsfihrung bei der
Feststellung mdéglicher Versttlie zeitnah eine Entscheidung herbeiflihren kann.



2. Kommunikation zwischen dem Gleichbehandlungskoordinator und den
mit Tatigkeiten des Speicherbetriebs befassten Mitarbeitern/Fiihrungskraften

Als Ansprechpartner in Gleichbehandlungsfragen steht der Gleichbehandlungskoordinator
allen Mitarbeitermn der EGS jederzeit zur Verfligung. Die Kontaktdaten des Gleichbehand-
lungskoordinators sowie des Gleichbehandlungsbeauftragten der EGC sind im Intranet
als Bestandteil des Gleichbehandlungsprogramms veréffentlicht. Auch im Rahmen der
Bereichsleitersitzungen aller Geschéaftsbereiche der EGS steht er als personlicher An-
sprechpartner unmittelbar zur Verfligung.

Der Gleichbehandlungskoordinator ist im Berichtszeitraum durch Mitarbeiter zu verschie-
denen entflechtungsrelevanten Sachverhalten kontaktiert worden und hat, dem jeweiligen
Bedarf entsprechend, konkrete Handlungsempfehlungen abgegeben bzw. Iésungsorien-
tierte Beratungen durchgefiihrt (siehe auch unter IV.).

3. Kommunikation zwischen dem Gleichbehandlungskoordinator und dem
Gleichbehandlungsbeauftragten der E.ON Global Commodities.

Der Gleichbehandlungskoordinator der EGS stand im Berichtszeitraum in einem regel-
maRigen Informationsaustausch mit dem Gleichbehandlungsbeauftragten der E.ON
Global Commodities SE zu speicherrelevanten Themen sowie zur Umsetzung von Malk-
nahmen zum Gleichbehandlungsprogramm. Bei Bedarf wurden MalRnahmen zusammen
mit dem Gleichbehandlungsbeauftragten der E.ON Global Commodities SE initiiert. So-
fern innerhalb der Fachabteilungen der EGS Fragen zu der Vereinbarkeit eines bestimm-
ten Prozesses mit den Unbundlingvorschriften aufkamen, konnten sich die Mitarbeiter
direkt an den Gleichbehandlungskoordinator und seine Mitarbeiter wenden. Bei diesen
Diskussionen wird regelméfRig auch der Gleichbehandlungsbeauftragte der E.ON Global
Commodities SE eingebunden, um gemeinsam eine ausgewogene Losung herbeizufiih-
ren.

4. Informationsméglichkeiten des Gleichbehandiungskoordinators

Der Gleichbehandlungskoordinator und seine Mitarbeiter nahmen im Berichtszeitraum an
Informationsveranstaltungen, BDEW-Fachtagungen sowie Branchenkonferenzen teil und
haben sich hierdurch sowie durch entsprechende Fachliteratur Gber aktuelle gesetzgebe-
rische und regulatorische Entwicklungen informiert bzw. fortgebildet.



IV. MaBnahmen im Zusammenhang mit der Uberwachung des
Gleichbehandlungsprogramms

1. IT-Systeme und Prozesse

Der Umbau der IT-Landschaft der EGS ist weitgehend abgeschlossen. Insbesondere Ka-
pazitdtsmanagement, Speichervermarktung, Speichervertragsmanagement, Kundenab-
rechnung sowie kommerzielles und technisches Dispatching werden von Mitarbeitern der
EGS unter Verwendung von |T-Systemen wahrgenommen, auf die ausschliellich EGS
Zugriff hat. Fur die kommerziell genutzten SAP-Systeme, auf welche auch andere E.ON
Gesellschaften fir ihre eigene Geschaftsabwicklung zurtickgreifen, liegt zur Wahrung der
Vertraulichkeit eine eigene so genannite EGS-Rolle sowie ein eigener EGS-
Buchungskreis vor. Im Rahmen des Unbundling-Mafinahmenplans wurde entschlossen,
dass die E.ON Gas Storage alle SAP-Berechtigungsantrage, welche die Buchungskreise
der EGS betreffen, selbst priift und frei gibt, bevor sie von der IT-Benutzerverwaltung um-
gesetzt werden diirfen. Somit stellt die EGS sicher, dass keine Personen auf sensible
oder vertrauliche Informationen zugreifen kénnen, die nicht ausdriicklich dazu berechtigt
sind.

Seit Marz 2014 veréffentlicht die EGS ihre Fillstdnde und Bewegungsdaten aufgeschliis-
selt nach Speichern auf der Homepage des europdischen Speicherverbandes Gas
Storage Europe (GSE) Uiber das so genannte ,AGSI+“-Portal (http://transparency.gie.eu).
Damit tragt EGS dazu bei, die Transparenz auf europdischer Ebene fiir potentielle Spei-
cherkunden, Analysten und Beh&rden weiter zu verbessern. Die Daten sind dartber
hinaus selbstversténdlich auch weiterhin im Speicherportal auf der Website der EGS zu
finden, wo sie bereits seit 2009 verdffentlicht wurden.

2. Prozessqualitit / Zertifizierung

Die Geschiftsprozesse der EGS sind im Jahr 2014 durch externe Auditoren einem Uber-
wachungsaudit unterzogen worden. Dieses Uberwachungsaudit umfasst die Bereiche
Gasspeicher, einschliellich aller damit verbundenen kaufmannischen, finanziellen und
technischen Dienstleistungen sowie Befrieb, Steuerung und Instandhaltung als auch Aus-
bau der Speicherinfrastruktur.

In dem Zertifizierungsverfahren wurde der EGS die Erfiillung der Anforderungen aus den
Regelwerken DIN EN ISO 2001 (Qualitdtsmanagement) sowie DIN EN ISO 14001 (Um-
weltmanagement) und OHSAS 18001 (Arbeitsschutz-Management) als auch DVGW
G 1000 (TSM — Technisches Sicherheitsmanagement) auditiert. Die Zertifikate sind bis
November 2015 (TSM bis Nov. 2017) gliltig.



Durch die regelmaBlige Zertifizierung und die damit verbundenen internen und externen
Audits stellt die EGS Qualitdt, Sicherheit, Umweltschutz sowie effektive und effiziente Ge-
schaftsprozesse sicher.

3. Dienstleistungen

Auch im Berichtszeitraum wurden Dienstleistungen fir die EGS von anderen Konzernun-
ternehmen erbracht. Deren Umfang hat sich jedoch insgesamt weiter reduziert, bei-
spielsweise wird der Einkauf speicherspezifischer Produkte und Dienstleistungen zuneh-
mend durch EGS-Mitarbeiter wahrgenommen. Der 2013 begonnene Prozess, im Zuge
von Konzernumstrukturierungen neue Dienstleistungsvertrdge zu verhandeln und abzu-
schlielfen, wurde auch im Berichtszeitraum noch fortgefiihrt und vom EGS-Gleichbehand-
lungskoordinator sowie dem Gleichbehandlungsbeauftragten der E.ON Global Commodi-
ties SE hinsichtlich der Punkte Entflechtung, Umgang mit vertraulichen Informationen
sowie Geheimhaltung inhaltlich begleitet.

Im Berichtszeitraum erbrachte die HanseWerk AG (bis 1. Oktober 2014 E.ON Hanse AG)
weiterhin technische Dienstleistungen flir EGS beziglich der Speicher Reitbrook (bis Mai
2014), Kraak und Rénne, in denen EGS auf Grundlage von Gebrauchs- und Nutzungs-
Uberlassungsvertragen samiliche Speicherkapazitaten der HanseWerk AG als Betreiber
von Speicheranlagen i.S.d. EnWG vermarkiet. Hinsichtlich der vom konzernexternen Ver-
tragspartner Open Grid Europe GmbH bezogenen technischen Dienstleistungen ist ge-
plant, diese weiter zu reduzieren.

Insgesamt wurden im Jahr 2014 fur EGS Dienstleistungen unter anderem in den Berei-
chen Instandhaltung und Wartung, Personalwesen, IT, Recht sowie in verschiedenen
kaufmé&nnischen Funktionen erbracht.

4. Vermarktung von Speicherkapazitiaten

EGS gewaéhrleistet den diskriminierungsfreien Zugang zu lhren Speicheranlagen gemaf
§ 28 EnWG. Der Gleichbehandlungskoordinator und seine Mitarbeiter waren in die Aus-
gestaltung der Speicherprodukte, der entsprechenden Verirdge sowie der damit verbun-
denen Allokationsverfahren eng einbezogen und haben diese Vorgéange kontinuierlich in
Bezug auf energierechtliche Themenstellungen mitgestaltet. Insbesondere hat EGS im
Berichtszeitraum mehrere Auktionen fiir verschiedene Speicherstandorie Gber die Platt-
form store-x durchgefiinrt. Es wurde eine Vielzahl von neuen Speichervertragen abge-
schlossen, wobei auch die Méglichkeit zur kurzfristigen erganzenden Buchung von Leis-
tungen fir Zeitrdume von wenigen Tagen oder Wochen genutzt wurde.



Grundlage der Speichervermarktung der EGS sind ihre Allgemeinen Bedingungen fir
Speicherdienstleistungen (AGBS). Feedback von Speicherkunden und Speicherinteres-
senten zu diesen AGBS wird von EGS im Sinne ihrer Konsultationspflicht gemai § 28
Abs. 3 S. 3 EnWG kontinuierlich ausgewertet und fiir Verbesserungen benutzt. Im Be-
richtszeitraum hat EGS insbesondere die Regelungen zum Eigentum an Arbeitsgasbe-
standen grundlegend {berarbeitet, nachdem mehrere Marktteilnehmer entsprechende
Anderungen vorgeschlagen hatten.

5. Sonstiges

Regulierungsrelevante Sachverhalte werden dem Gleichbehandlungskoordinator und sei-
nen Mitarbeitern aus der Abteilung Corporate Governance/Compliance/Legal regelmafig
zur Prifung und Abstimmung vorgelegt oder durch diese bearbeitet. Dies trégt ebenfalls
dazu bei, dass den entflechtungsrelevanten Vorschriften und insbesondere den Vorgaben
zur informatorischen Entflechtung nach § 6a EnWG bei diesen Vorgangen Rechnung ge-
tragen wird.

Arbeitsrechtliche Sanktionen gegeniiber Mitarbeitern wurden im Berichtszeitraum nicht
ausgesprochen. Aus dem Gleichbehandlungsprogramm und den entsprechenden Schu-
lungsmaBnahmen hierzu ist aber grundsétzlich jedem Mitarbeiter der EGS bekannt, dass
Verstolie gegen das verbindlich geltende Gleichbehandlungsprogramm arbeitsrechtliche
Konsequenzen (z.B. Abmahnung) nach sich ziehen kénnen.

Essen, den 27. Marz 2014

AL Lt

(Dr. Markus Witte)

Gleichbehandlungskeordinator
der E.ON Gas Storage GmbH



